S ROZHODNUTIMI EU NEPANUJE MEZI
LETECKYMI SPOLECNOSTMI SPOKOJENOST

A Evropska komise doporucuje, aby poukazky na cesty, které musely
byt zruseny kvuli koronavirové pandemii, byly platné alespon jeden

-
g rok. Podle tohoto doporuceni by letecké spolecnosti a poskytovatelé
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rovnéz vyzyvany, aby vydej takovych poukazi garantovaly. Takovéa praxe by méla motivovat
zakazniky k tomu, aby netrvali na vraceni penéz.

Tohle rozhodnuti nevzbudilo prili$ nad$eni mezi leteckymi spole¢nostmi. ,Slabé vadcovstvi EU
nevyresi problémy leteckych spolecnosti, ale muze je jesté zhorsit,” napsaly asociace, Aerolinky pro
Evropu (A4E), Mezinarodni asociace leteckych dopravcu (IATA), AIRE, a Evropské sdruzeni
regiondlnich leteckych spolec¢nosti (ERA) ve spole¢ném prohléaseni.

Jinymi slovy: Skutecnost, Ze se EU nerozhodla, ale pouze doporucuje, ponechava velky prostor pro
interpretaci. Kromeé toho EU také ignorovala zadost leteckych spoleé¢nosti o nouzové pozastaveni
narizeni ¢. 261/2004, kterym se stanovila spolecna pravidla ndhrad a pomoci cestujicim v letecké
dopravé v mimoradnych situacich, coz by umoznilo odlozeni nahrady jiz provedenych plateb na
pozdéji.

Asociace pokracovaly: ,Doporuceni EU je zklama&nim a je matouci, protoze nejde o zavazny
dokument, ale zvySuji o¢ekévéani ohledné podminek poukazi. Nékteré letecké spoleCnosti jsou mozné
lepsi nez jiné, aby splnily podminky formulované EU. Doporuceni mohou byt rovnéz interpretovana
odli$né na ruznych trzich EU, coz vede k jeho celkovému naruseni. Cestujici si rovnéz nejsou jisti, co
mohou nyni od poukazkovych systému konkrétné ocekavat, zejména proto, ze se budou

v jednotlivych zemich lisit.”

S jinymi doporuc¢enimi EU se vSak, podle vSeho, asociace dokazou ztotoznit. Napriklad, ze letecké
spolec¢nosti nemusi udrzovat prostiedni sedadla volna, ale Ze cestujici v EU v letadlech a na letiStich
maji povinnost nosit ochranu obliceje. O tomto se ve spolecném prohlaseni asociace nezminuji.

9,2 miliardy eur bude vraceno zpét

Od 2. kvétna, dle informaci asociaci, dluzi spolecnosti 9,2 miliard eur za nahrady, a to se tyka pouze
Evropy. Podle IATA se toto ¢islo odhaduje na celém svété kolem 35 miliard eur. To muze byt

v souladu s narizenim, ale tento pravni predpis nebyl vytvoren, aby se vyporadaval s takovymi
hromadnymi zruSenimi. Proto letecké spolec¢nosti navrhovaly zménu vysSe zminéného narizeni
alespon docCasné od brezna na zakladé nouzového zakona. Navzdory casnym jednanim o tom dosud
rozhodnuto nebylo.

Thomas Reynaert, generalni reditel A4E, vysvétluje: ,Cestujici maji jasné pravo na vraceni svych
penéz za své letenky. Domnivame se vSak, Zze poukaz nebo opozdéna refundace jsou spravedlivym a
primérenym kompromisem, vzhledem k bezprecedentnim problémum s likviditou mnoha leteckych
spolecnosti.” 16 ¢lenskych statt EU vyjadrilo podporu takovému reSeni poukazi, stejné jako staty
mimo EU, napriklad Kanada. Skutec¢nost, Zze EU na tento navrh ani neodpovédéla, byla ,velkym



zklamanim“. Podle aktualnich zprav je nyni ohrozeno az 6,7 milionu pracovnich mist v leteckém
prumyslu.

,Tato katastroficka situace v kone¢ném dusledku poskodi spotrebitele, protoze to bude znamenat
méné tras a vyssi ceny. Potrebovali jsme skutecné vidcovstvi od Komise EU, s jednotlivymi pravidly
pro vSechny letecké spolec¢nosti, a nyni dostavame opak, s doporucenimi, ktera pouze narusuji trh,“
uvedla generalni reditelka AIRE, Sylviane Lust.
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